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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

FIGYELEM!

Kérjik latogatoinkat, hogy a vaséarlast megel6z6en olvassak el a szerz6dési feltételeket:

Webaruhazunk hasznalataval On automatikusan elismeri az alabbi feltételeket. Amennyiben
szerz8dési feltételeinkkel nem ért egyet, abban az esetben nem tudja igénybe venni
aruhazunk szolgaltatasait.

Megértéseét ezaton kdszonjuk!

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Poliext Kit.
(cégjegyzékszam: 03-09-100661; Addészama:10567423-2-03; 6000 Kecskemét, Matko tanya
232. tovabbiakban: Szolgaltatd) és az altala nydjtott elekironikus kereskedelmi
szolgaltatasokat igénybe vevé Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kotelezettségeit
tartalmazza. (Szolgaltaté és Ugyfél, a tovabbiakban egyuttesen: Felek).

Araink EUR arfolyamon kertilnek régzitésre ennek kdvetkeztében megrendelés leadasa és a
megrendelés visszaigazolasa kbzoétt valtozhat a Webaruhazban megjelenitett HUF arfolyam
(MNB napi kdzéparfolyamon térténik az atvaltas).

Céginformacio

Cégnév: Poliext Kift.

Cim: 6000 Kecskemét, Matké tanya 232. - Hungary
Adobszam: 10567423-2-03

Telefonszam: +36 (76) 415-770

Cégjegyzékszam: 03-09-100661

E-mail: poliext@poliext.hu

Weboldal: www.poliext.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: Sandor David Istvan

E-mail: sandor.david@poliext.hu

Telefon: +36 (30) 154-16-77

Adatkezelési tajékoztato: Poliext Kft. — Adatkezelési T4jékoztaté

A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato Webaruhaza Magyarorszagon mikédik, karbantartasat is
itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathato, ezért az Ugyfelek kifejezetten
tudomasul veszik, hogy az Ugyfél és a Szolgaltatd viszonylatdban az irdnyadé jog a magyar
jog. A Szolgéltaté a szerzédéskotésbdl szarmazd vitas lgyeket békés targyalasos Uton
kivanja rendezni. A Felek ennek eredménytelensége esetére a felmerllt jogvitaikra, vagy a
meghatarozott jogviszonybol eredd jovébeli vitajukra, értékhatartol fliggéen a jarasbirdsagi
hataskoérbe tartozé Ugyekre a Kecskeméti Jarasbir6sag, mig a tdérvényszéki hataskdrbe
tartozé lgyekre a Kecskeméti Térvényszék kizarélagos illetékességét kotik ki.
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Ez a Felek altal kikotott illetékesseg nem érinti a Polgari Térvenykdnyv (Ptk.) szerint
Fogyaszténak mindsilé Ugyfelek jogat ahhoz, hogy a Szolgaltatoval szemben fennalld
szerz6déses jogviszonybdl eredd igényét sajat belféldi lakéhelye, ennek hidnyaban
tartézkodasi helye szerint illetékes birdsag el6tt érvényesitse.

I. Altalanos tudnivalok, a Felek kozotti szerzédés létrejotte

A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra, amely a webaruhaz.poliext.nu/ Weboldalon (a tovabbiakban:
Weboldal/Webéaruhaz) a Szolgaltaté elekironikus aruhazaban térténik. Tovabba jelen ASZF
hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi (gyletre Magyarorszag terlletén, amely jelen
szerz6désben meghatarozott Felek kdzott jon létre. A Poliext Kft. Webaruhazban térténé
vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolo 2001. évi CVIII. térvény (Ektv.)
szabalyozza, azzal, hogy a jelen ASZF-el az Ektv. és a Ptk. szerint fogyasztonak nem
mindsilé Ugyfelek esetében mell6zésre kerllnek az Ekiv. 5.§ (2) és a 6.§ (1) - (2)
bekezdéseiben foglaltak.

(Fogyaszt6: az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében
eljar6 természetes személy. Véllalkozéds: a természetes személy, jogi személy, jogi
személyiség nélkuli szervezet - ideértve a kulf6ldi székhelyl vallalkozds magyarorszagi
fidktelepét is -, aki, illetve amely 6nalldé foglalkozasaval vagy gazdasagi tevékenységével
Osszefliggé célok érdekében jar el.).

A Poliext Kft. Webaruhazban torténé vasarlas elektronikus Gton leadott megrendeléssel
lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott médon.

A leadott megrendelés alapjan létrejott szerzédés a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet alapjan
tavollevok koézott kotoétt szerez6désnek mindsil (tavollévok koézott kétdtt szerzédés: olyan
fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék vagy szolgaltatds nyujtasara
szervezett tavertékesitési rendszer keretében a felek egyideji fizikai jelenléte nélkal ugy
kdtnek meg, hogy a szerz6dés megkédtése érdekében a szerzdd6 felek kizarolag tavollévék
kdzotti kommunikaciot lehetévé tévd eszkdzt alkalmaznak. Tavollévék kdzotti kommunikaciot
lehetbve tévl eszkdz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés
megkotése érdekében - szerzédési nyilatkozat megtételére. llyen eszkéz kilbndsen a cimzett
vagy a cimzés nélkdli nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtétermékben kdzzétett hirdetés
megrendeldlappal, a katalégus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztosito
eszkdz).

A Poliext Kft. Webaruhaz szolgaltatasait barmelyik meglévé vagy Uj partneriink Ugyfélként
jogosult igénybe venni, akar regisztralt, akar nem regisztralt Ugyfél, tovabba magara nézve
koételezének ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.
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A megrendelés leadasaval, valamint annak e-mailben kildétt automatikus visszaigazolasaval
a Szolgaltat6 még nem fogadja el a megrendelést, ez még nem jelenti a szerz6dés létrejottét.
Ez a visszaigazolas mindésszesen a megrendelés Szolgaltatohoz térténd megérkezését
igazolja. Az még szabadon és kbévetkezmény nélkil, a Felek altal modosithatd, illetve
lemondhat6. Erre faxon, elektronikus- vagy irott levélben van lehetéség. A Felek kozotti
szerz6dés akkor jon létre (amely id6ponttdl kezdve a Felekre nézve jogok és kotelezettségek
szarmaznak), ha a Szolgaltatd visszaigazolasat kovetéen egy Ujabb e-mailben (vagy
telefonon) értesiti az Ugyfelet a megrendelés teljesitésérdl, az aru postara adasarél (a
futarcégnek vald atadasarél), vagy az Uzlethelyiségben val6 atvétel lehetéségérél. A Felek
k6zott az aru megvasarlasaval magyar nyelven létrejott szerzédés irasba foglalt szerz6désnek
min&sul, a Szolgaltatd azt iktatja, €s annak létrejottét kbvetd 5 evig 6rzi, az iktatott szerz6des
utébb hozzaférhetd az Ugyfél igénye szerint irdasban és elektronikus Gton.

Szerzodéskotés feltételei

Az Ugyfél a Weboldalon térténé vasarlasaval/regisztracidjaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és
a Weboldalon kdzzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az
adatkezelésekhez hozzajarul.

Az Ugyfél a véasarlas/regisztracié6 soran koteles a sajat, valés adatait megadni. A
vasarlas/regisztracié soran megadott val6tlan, vagy mas személyhez kdtheté adatok esetén
a letrejovo elektronikus szerz6dés semmis. A Szolgaltato kizarja felelésségét, amennyiben az
Ugyfél mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgéaltatasait.

A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethet
szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemd felelésség nem terheli.

A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbél adddé karokért, ha az Ugyfél a jelszavat elfeleti,

vagy az az illetéktelenek szamara barmely, nem a Szolgaltatonak felréhaté okbol
hozzéaférhetéve valik.

Il. Reqgisztracio

A Weboldalon talalhaté Regisztraci6 menlpont alatt, az ott talalhaté adatlap kitéltésével
kertlhet sor a regisztraciora.

A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemd felelésség nem terheli.

lll. Megrendelés

A vasarolt aruk lényeges tulajdonsagait, jellemzéit, az aruk hasznélatara vonatkozd
utasitasokat a konkrét arucikk informacios oldalardl, illetve a termékhez mellékelt hasznalati
utasitasbol/miszaki adatlapbdl lehet részletesen megismerni. Ha a vasarlas el6tt az aruval
kapcsolatban kérdése merline fel, munkatarsaink készséggel éallnak rendelkezésére a
megadott elérhetéségeinken. Az Aaltalunk forgalmazott termék - ahol ezt a jogszabalyok
eléirjak - hasznalati utasitasat az aruhoz mellékeljik.
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Ha véletlentl nem kapna kézhez az aruval egyitt a kbtelezd haszndlati utasitast, azt azonnal
- mielétt az &rut haszndlatba veszi - jelezze munkatarsunknal a megadott elérhetéségeink
egyikén, a fenndall6 hianyossagot poétoljuk postai vagy digitdlis Uton. Amennyiben a
Webaruhazban taldlhaté barmely aru minéségével, alapvetd tulajdonsagaval, hasznalataval,
hasznalhatésagaval kapcsolatban, a Weboldalon k&zélteknél tébb informéaciéra van
szUksége, kérjik, forduljon munkatéarsainkhoz a megadott elérhetéségeink valamelyikén.

Fizetéssel kapcsolatos egyéb rendelkezések: A termék kifizetésével kapcsolatban az Ugyfél
érdekkdrében felmeriild 6sszes koltség — ide tartozik példaul a tranzakcios illeték, kulféldi
banknal vezetett bankszamlarol val utalas kéltsége vagy banki készpénzbefizetés koltsege
- minden esetben az Ugyfelet terheli.

A termékek vételara nem tartalmazza a kiszallitas koéltségét.

A Weboldalr6l megrendelhetd termékek arainak valtoztatasi jogat a Szolgaltatd fenntartja
azzal, hogy a moédositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlleg lép hatalyba. A
mébdositads a mar megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja.

Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kertil a Webaruhaz fellletére
(nyilvanvaléan téves, a termék kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol
jelent6sen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os ér), akkor az
Ugyfél megrendelését (ajanlatat) nem all moédunkban elfogadni és nem vagyunk kotelesek a
terméket hibas aron értékesiteni az automatikus visszaigazoldsban foglalt feltételekkel.

Hibas aron torténd ajanlattétel esetén nem jon létre szerz6dés a felek kbzott. Amennyiben az
Ugyfél hibas aron tesz ajanlatot, a rendszer azt automatikusan visszaigazolja, ez azonban
nem minésul az ajanlat elfogadasanak a részlinkrél. Hibas aron térténd Ugyfél altali
ajanlattétel (megrendelés) esetén a Szolgaltatd munkatarsa 48 oran belil a megadott
elérhetéségen felhivia az Ugyfel figyelmét a helyes arra és felajanlja a helyes aron térténé
szerz6déskotés lehetéségét. Az Ugyfél a hibas ar helyett a Szolgaltato altal kdzoélt helyes aron
nem kételes ajanlatot tenni és szerzédést kotni. Ez esetben nem jén létre szerzédés a felek
kdzott.

Amennyiben a Szolgaltaté 48 6ran belill a fentiek szerint nem tajékoztatja az Ugyfelet a hibas
arrél, az esetben a szerzédést létrejéttnek kell tekinteni.

Az internetes keresd oldalak tarolt valtozatat kérjik, ne hasznalja rendelésre, mert
megtévesztd, lejart adatokat tartalmazhat (pl.: termék ara, termék elérhetésége, termék adatai
stb.) — ezek hasznalataért felelésséget nem vallalunk!

A megrendelést a Szolgaltaté Weboldalan keresztiil, csak akkor fogadja el, ha az Ugyfél a
megrendeléshez szilkséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitdlti. A Szolgaltatot az Ugyfél
altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd szallitasi
késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminema felelésség nem terheli.

Az Ugyfél a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket
elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el. A Szolgéaltaté kételes az Ugyfél
megrendelésének megérkezését az igénybe vevd felé elektronikus Uton haladéktalanul
visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas az igénybe vev6é megrendelésének
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elklldésetdl szamitott, a szolgaltatas jellegetdl figgd elvarhaté hataridén belll, de legkésdbb
48 6ran belil az Ugyfélhez nem érkezik meg, az Ugyfél mentesill az ajanlati kdtdttség vagy
szerzBdéses kotelezettség aldl.

Az Ugyfél megrendelési nyilatkozatanak megtételével kifejezetten tudomasul veszi, hogy a
szerz6dés létrejotte esetén a nyilatkozata fizetési kotelezettséget von maga utan. A
nyilatkozat megtételéhez a megrendelés gomb aktivalasa szilkséges. A megrendelés gombra
kattintas a Szolgaltaté javara teljesitendé fizetési kbtelezettséget von maga utan.

lll. 1. Elektronikus szerzodéskotés menete:

A Webaruhazunkban harom kiilénb6z6 moddn van lehetéség a vasarlasra:

- Cégkent regisztralok (Céges regisztracio esetén adéoszam megadasa kotelezd)
- Maganszemélyként regisztralok (Létrehozok egy profilt, és azzal vasarolok)

- Regisztracié nélkil vasarlok (Villamgyors vasarlas, regisztracié nélkil)

a) A Fogyaszté a Termékek kategérian belll tud béngészni a termékek kdzil. A keresendd
termék mezében mind a megnevezés, mind a cikkszam alapjan tud keresni, minimum 3
karakter sziikséges a keresé motor elindulasahoz:

@ Keresendé termék Rélunk Termékek Hirek Akciok

Fooldal | Termékek BEJELENTKEZES

ELFELEJTETTE A JELSZAVAT?

685295 Termék REGISZTRACIO &

b) A kivalasztott termékek esetében a megrendelni kivant mennyiséget a - + jelekkel és beirt
szamokkal is tudjuk modositani. A kosarban savra kattintva pedig a kosarba tudjuk helyezni a
kivalasztott terméket:

Hidrociklon Nezetvassztas: E
Termékesoportok Cikkszam névekvs 15 db/oldal
Csovek
Magas nyomasallésagd
szerelvények
Csepegtet6 csatlakozok
Csapok / Szelepek
— Sz(rék
Acélhalds sziré JI
Lamellas sz(r6
Hidrociklon Hydrociklon szir6 1col H iklon szir6 1col ma. g H: il szlir6é 2col Hydrociklon sz(ir6 2col mlanyag
Csepegtets dntdzés
Parkontozés
Egyéb
DIY-"Csinald magad"
Raktaron: 1 db Raktaron: 54 db Raktaron: 8 db Raktaron: 9 db
Sz(ré feltételek 80 806 Ft 24 596 Ft 169 432 Ft 75010 Ft
102 624 Ft 31237 Ft 215179 Ft 95262 Ft

EETTEE BT BT BT
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c) A kosar tartalmat a kosar piktogramra kattintva tudjuk ellenérizni:

@ Keresendd termék Rélunk Termékek Hirek Akcidk

joldal [ Kosar

Kosdr tartalma Kosar Kitlr

I Hydrociklon sz(iré

Kedves Partnertink! 1col

Céqges vaséarlds esetén kotelez6 a regisztracio és az adészam megadésa, ellenkezd esetben maga 1 80806 Ft

80 806 Ft

Felhivjuk figyelmuket, hogy szalanyagos kiszerelésl csovek Futdrszolgalattal torténd kiszall

K&szdnjik megértésiiket!

Bejelentkezés Kosar Szallitési adatok Fizetési mod Attekintés

d) Ezutan ki kell valasztani a vasarlasi format:

Bejelentkezés Kosa Szdllitasi adatok Fizetési mad Attekintés

Mar regisztraltam

Felhasznaldnév

Jelszé

Emlékezz ram!

Bejelentkezés a

Elfelejtette a jelszavat?
Regisztracié nélkil vasarlok
@ Cégkeént regisztralok

O Maganszemélyként regisztralok

O Regisztracio nélkil vasarlok
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e) A vasarlas modjanak kivalasztasa utan a Kosar tartalma jelenik meg, ahol valaszthatunk a
Rendelés és az Ajanlat koézil (Ajanlat kivalasztasa esetén nem jon létre elektronikus
szerz6déskotés a Fogyaszto és a Vallalkozas kdzott). A rendelés kivalasztasa utdn a Tovabb
gombra kattintva tudunk atlépni a kévetkezé menlpontra:

’@- Keresends termék R6lunk Termékek Hirek AKcibk a =
® [ ]
Bejelentkezés Kosar Szdllitdsi adatok Fizetési méd Attekintés
Kosar tartalma c tatdsa B Kosir kiiri
B Rendelés © Ajanlat
Bizonylatvalaszid rendelés info szoveg Bizonylatvélaszté ajanlat infd széveg
F Hydrociklon sziiré 1col 08050010 80 806 Ft 80 806 Ft 102 624 Ft 1 b,
7 kg
80 806 Ft
102624 Ft

f) A szamlazési adatok menlpontnal, a Név, Telefon, Email, Irdnyitészdm, Telepullés, Cim
mez6k kitdltése kotelezd. Ezen a fulén kell kivalasztani a széllitdsi moddokat is
(Futarszolgélattal, Poliext szervezésében, Vevé intézi). Ha a szallitdsi cim nem egyezik meg
a szadmlazasi adatokkal, akkor azt itt kell feltiintetni, ha az adatok ugyanazok, abban az
esetben a Megegyezik a szamlazasi cimmel téglalapot kattintassal ki kell valasztani.

B 1
'@- Keresend6 termék Rélunk Termékek Hirek Akciok a =

Attekintés

Bejelentkezés Kosar Szdllitasi adatok Fizetési mod

Szamlazasi adatok

Szamlazasi adatok

Név
Telefon
Iranyitdszam

Cim

Q

Poliext Kft. 6000 Kecskemét

Matkd tanya 232. — Hungary

Email

Telepiilés

S

Tel: +36 76 415 770

Fax: +36 76 502 709

Futarszolgalattal

Poliext szervezésében

Tovdbb =¥

AR

N

poliext@poliext.hu
www.poliext.hu




Szamlazasi adatok

Szamlazasi adatok Szallitasi cim Szallitasi médok

Megeqyezik a szamidzasi cimmel
0y + Futérszolgalattal

Séandor Sandor
Poliext szervezésében

Irdnyitészam Teleplilés

Vevd intézi

Cim

g) A kovetkezd lépésben a fizetési modok kézll lehet valasztani: Bankkartya, El6reutalas,
Készpénz:

@ @ L [}
Bejelentkezés Kosér Szallitasi adatok Fizetési mod Attekintés

Fizetési modok

+ Kérem vélasszon fizetési madot! Bankkartya Eldreutalds Készpénz
Tovébb =
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h) A kdvetkezd 1épés az Osszegzés, itt megjelenik az dsszes termék a szallitasi kdltség és,
ha van akkor utanvét dija is. A megrendelés véglegesitése el6tt jova ki kell pipalni a
JKijelentem, hogy az ASZF-et elolvastam és elfogadom, tudomasul vettem, hogy a
megrendelésem fizetési koételezettséggel jar. A megrendelés adatait ellenériztem, azok
egyeznek a vasarlasi szandékommal.

Osszegzés

"X an.szrs csappal 6/4 hydrocikionos: 08020060 5482 Ft 21846 Ft 27745 Ft o

1500 Ft 1500 Ft 1905 Ft

alati dij (ko i dltata 007

Utanvét kezelési kdltség Jutanvet 400 Ft 400 Ft 508 Ft

Megjegyzés

Kosar megjegyzés infé szoveg

Szallitasi koltség

Bruttd dsszesen:

sordn megadott személyes adatait kizardlag a

nyoman Iétrej6vs szerzéaés teljesitése cliabsl, az anh

02 szlkséges mértékben kezeljik. Az

1905 Ft

30158 Ft

Ont magiliets

adatkezolési t4j6koztaténkban alvashat rés zlotosen.

Kijelentem, hogy az ASZF-el elolvastam &s elfogadom, tudomdsul vetter, hogy a fizetési jér. A megrendelés adatail ellendriztem, azok egyeznek a vésdrlds| szénddkommal

Megrendelés véglegesiése >

A Megrendelés véglegesitése gombra kattintva az elekironikus szerzédéskoétés l1étrejdttnek
minésul.

lll.2. Adatbeviteli hibak:

A megrendelés véglegesitésig a kosarban lév6 6sszes termék szabadon cserélhetd, térdlhetd,
mennyisége maodosithatd, ugyanez igaz a széllitdsi mdédokra, a személyes adatokra, a
szallitasi és szamlazasi cimre is.

Ha a megrendelés véglegesitésre kerllt, és az automatikus visszaigazolas utan derdl ki a
hiba, abban az esetben a belfold@poliext.hu e-mail cimen kell jelezni és kérni a
megrendeléssel kapcsolatos szallitasi méd, személyes adatok, vagy a szallitasi és szamlazasi
cim helyesbitését, kijavitasat.

Médositasi kérelmet csak irasban vagy e-mail formajaban all médunrk-mddunkban elfogadni!

A mobdositassal kapcsolatos irasbeli jelzés esetén, kollégaink az Uj megrendelés
visszaigazolasat egy munkanapon belll e-mailben elkiildik a Fogyaszté szdmara.
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Reqisztraciéval kapcsolatos adatbeviteli hibak:

Elfelejtett jelsz6 esetén a kosar melletti piktogramra kell kattintani:

Rélunk Termékek Hirek Akcidk

Féoldal | Termékek BEJELENTKEZES

Osszes Termék

Az elfelejtett jelsz6 menipontot valasztani: amennyiben elfelejtette jelszavat, a felhasznalé
nevének és e-mail cimének megadasaval igényelhet Ujat. A megadott e-mail cimre érkezett
linkre kattintva kezdheti meg a jelszévaltoztatdst. Amennyiben nem emlékszik az e-mail
cimére vagy felhaszndl6 nevére, kérjik, keresse webaruhaz tgyfélszolgalatunkat.

IV. Szallitasi és fizetési feltételek

IV.1. Fizetés, aruatvétel

+ Kisméretli csomag esetén eléreutalassal, a vételar beérkezését kdévetd 10
munkanapon belll* a Szolgaltaté atadja a csomagot a futarszolgalatnak. (dija: a
csomag témegétdl fliggben valtozik)

» Kisméretl csomag esetén utanvéttel, 10 munkanapon belll* a Szolgaltat6 atadja
a csomagot a futarszolgalatnak. (dija: a csomag értékétdl és tomegétdl fliggden
valtozik)

» Telephelyre t6rténd, vagy nagyméretii csomag szallitasa esetén a Megrendelés
visszaigazolason szerepl6 hatariddig a Szolgaltaté a sajat, vagy bérelt jarmvel
leszéllitia az arut (ha kalén kérés nincs, akkor raktarkészleten 1évd termék
esetében 10 munkanapon belll, rendelhetd tételek esetében 3-4 héten belll)

+ Személyesen, telephelyiinkén (6000 Kecskemét, Matko tanya 232.) egyeztetett
idépontban, készpénzben vagy bankkartyaval**

Futarszolgalati dijak, rendelésenként:

Csomag sulya Nett6 6sszeg Bruttd 6sszeg
1-5 kg 2 000 Ft / csomag 2 540 Ft / csomag
5-10 kg 2 500 Ft / csomag 3175 Ft/ csomag
10-20 kg 3 000 Ft / csomag 3 810 Ft / csomag
20-30 kg 3 500 Ft / csomag 4 445 Ft / csomag
30-50 kg 6 000 Ft / csomag 7 620 Ft / csomag
50 kg felett Egyedi arképzés Egyedi arképzés
Az utanvét dsszege: nettd 500 Ft (brutté 635 Ft)
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Az utdnvét 6sszeqge: brutté 635 Ft (azaz netté: 500 Ft)

A Poliext Kft. szervezésében (sajat, vagy bérlelt jarmi esetében) a kiszallitas dija brutté
9 525 Ft (azaz nett6: 7 500 Ft).

Brutté 190 500 Ft (azaz nettd: 150 000 Ft) 6sszértéket meghaladd megrendelés esetén a
kiszéllitdas mind a futarszolgalattal térténé szallitas esetében, mind a Poliext Kift.
szervezésében ingyenes.

A Fenti adatok csak tajekoztatd jellegliek, a valtozas jogat fenntartjuk!

* Amennyiben a termék(ek) raktaron elérhet6(k)!

Ha a termék(ek) statusza rendelhets, akkor a varhato kiszallitas ideje 3-4 hét.
** Felhivjiuk kedves Ugyfeleink figyelmét, hogy bankkartyas fizetés esetén, kizardlag alairdssal
érvényesitett bank/hitelkartyat fogadunk el!

Kisméretl csomagnak minésul: 0 kg - 50 kg

Nagyméretli csomagnak mingsil: 50, kg felett

A fent megszabott szallitasi dijak csak Magyarorszag tertletére érvényesek!

A vevé koteles a kiszallitas id6pontjdban a csomagot tételesen ellendrizni és hianytalan
teljesités esetén az atvételi elismervényt alairni.

IV.2. Szallitasi hataridok

Futarszolgalat esetén: az sszekészitett csomagot a megrendelés beérkezésétdl szamitott 10
munkanapon belll atadjuk a futarnak, melyrél elektronikus levélben tajékoztatast kildink. A
futarszolgalat a feladast kévet6 1-2 munkanapon belll kiszallitja a csomagot. Amennyiben a
terméket nem tudjuk a megadott hataridSig kiszallittatni, arr6l a megrendelés beérkezését
kdvetd 48 oran belll tajékoztatjuk az Ugyfelet, az altala megadott elekironikus elérhetéségén.

Poliext szervezésében: az Gsszekészitett csomagot a megrendelés beérkezését6l szamitott
10 munkanapon belll kiszallitjuk az Ugyfél részére, a sajat vagy bérauté indulasardl és a
csomag varhaté érkezési idépontjardl elektronikus levélben tajékoztatast kildink.
Amennyiben a terméket nem tudjuk a megadott hataridéig kiszallittatni, arrél a megrendelés
beérkezését kdvetd 48 6ran belll tajékoztatjuk az Ugyfelet, az altala megadott elekironikus
elérhet6ségen.

V. Panaszkezelés

A Szolgéltatdé a panaszigyek intézése érdekében a kdvetkezd tajékoztatast nyujtia az
Ugyfeleknek:

A Szolgaltaté székhelye: 6000 Kecskemét, Matké tanya 232. - Hungary
A panaszigyintézés helye: 6000 Kecskemét, Matké tanya 232. - Hungary
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A panaszkezelés mddja:

A panasz bejelentése a kdvetkez6 modok valamelyikén lehetséges:

- Szébeli panasz: személyesen, vagy telefonon keresztil a +36 (76) 415-770 telefonszamon.

- [rasbeli panasz:
- postai Uton: Poliext Kft., 6000 Kecskemét, Matko tanya 232. - Hungary
- elektronikus levélben: poliext@poliext.hu

- személyesen vendégkdnyvbe tett irasbeli panasszal

- minden egyéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett Szolgaltatd
szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak a az adat céljdnak megfeleld ideig
torténd tartos tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan forméban és tartalommal térténé
megjelenitését.

Fogyasztéi jogvita esetén a Fogyaszténak lehetésége van a lakéhelye vagy tart6zkodasi hely
szerint illetékes Békéltet6 testiletekhez fordulni.

A Békélteté6 Testllet megnevezése, székhelye: Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara mellett mikodé Békéltetd Testulet, 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonos elérhetésége: +36 (76) 501 525

Internetes elérhetésége: http://www.bacsbekeltetes.hu
E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
Levelezési cime: 6001 Kecskemét Pf. 228

Az Ugyfél a Szolgaltatonak, illetve a Szolgaltatd érdekében vagy javara eljaré személynek az
aru forgalmazasaval, illetve értékesitésével kdzvetlen kapcsolatban allé magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztdsara vonatkoz6 panaszat szdban vagy irasban kdzélheti a
Szolgaltatéval.

A szdbeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, és szilkség szerint orvosolni kell. Ha az Ugyfél
a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
Szolgaltaté a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul koételes
ieqyz6ékdnyvet felvenni, és annak eqy masolati példanyat

a) személyesen kdzolt szébeli panasz esetén helyben az Ugyféinek atadni,

b) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzdlt szobeli
panasz esetén azt legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldeni, egyebekben pedig
az irasbeli panaszra vonatkozé el8irasok szerint kételes eljarni.

A telefonon vagy elektronikus hirkdzlési szolgéltatas felhasznalasaval k6zolt szébeli panaszt
a Szolgaltaté kételes egyedi azonositészammal ellatni.
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A panaszrél felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:

a) az Ugyfél neve, lakcime/székhelye,
b) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, médja,

c) az Ugyfél panaszanak részletes leirasa, az Ugyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok
€s egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) a Szolgaltaté nyilatkozata az Ugyfél panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyzékényvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési
szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szébeli panasz kivételével — az Ugyfél alairasa,

f) a jegyz6kényv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzdlt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltat6 - ha az Eurdpai Unid kdzvetlendil alkalmazandé jogi aktusa
eltér6en nem rendelkezik - a beérkezését kdvetéen harminc napon belll kételes irasban
érdemben megvalaszolni és intézkedni annak koézlése irant. Ennél rdvidebb hatarid6t
jogszabadly, hosszabb hataridét térvény allapithat meg. A panaszt elutasitd allaspontjat a
Szolgaltatd indokolni kételes.

A Szolgaltaté a panaszrél felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat harom évig
koteles megdrizni, és azt az ellendrz6 hatésagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltaté kdteles az Ugyfelet irasban tajékoztatni arrél, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatésag vagy békéltetd testilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatdsnak tartalmaznia kell tovdbba az illetékes hatdsag, illetve az
Ugyfél lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltets testiilet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetéségét, valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie,
hogy a Szolgaltaté a jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testileti
eljarast.

Az irasbeliség kdvetelményének levél, tavirat, tavgépir6é vagy telefax utjan, tovabba barmely
egyeéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki
cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig térténd tartds tarolasat, és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal térténd megjelenitését.

Az Ugyfél egyéb panaszaval is megkeresheti a Szolgaltatét a jelen Szabalyzatban talalhaté
elérhet6ségeken.

Online vitarendezési lehet6ség:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=HU

Téajékoztatjuk az Ugyfeleinket az online vitarendezési platform felhasznalhaté az online
adasveteli és szolgaltatasi szerzé6désekbdl eredd fogyasztéi jogvitak rendezéséhez.
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VI. Elallas jogarol, modjarol és kovetkezményeirdl szolé
tajékoztatas a fogqyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyairdl szold 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 1.
szamu mintatajékoztatéjanak alkalmazasaval:

VI. 1. Elallasi/Felmondasi jog

On 14 napon belill jogosult indoklas nélkiil elalini e szerzédéstél. Hasonléképpen, ha a
szolgéltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetén a szerzddés teljesitése megkezdédott, On
jogosult 14 napon belll indokolas nélkil felmondani a szerz6dést.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé
egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton
kildoétt levél atjan) az alabbi cimre: (6000 Kecskemét, Matké tanya 232. — Hungary,
Fax: +36 76 502-709, e-mail: poliext@poliext.hu). Ebbdl a célbdl felhasznalhatja az itt elérhetd
elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat is.

On internetes oldalunkon is [felmondési nyilatkozat minta] kitdltheti az elallasi/felmondasi
nyilatkozat-mintat vagy benydjthatja az elallasi/felmondasi szandekat egyértelmien kifejez6
egyéb nyilatkozatat. Ha On emellett dont, az elallas/felmondas megérkezését tartos
adathordozon (példaul elektronikus levélben) haladéktalanul visszaigazoljuk Onnek.

On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta elétt
elklldi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

VI. 2. Az elallas/felmondas joghatasai

Ha On elall ettdl a szerzédéstél, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétél szamitott 14 napon belll visszatéritjlk az On altal teljesitett valamennyi
ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi kéltséget is (kivéve azokat a tdbbletkéltségeket,
amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcs6bb szokéasos fuvarozasi
modtdl eltérdé fuvarozasi médot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti lgylet soran
alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési
mad igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol
kifolyélag Ont semmilyen tébbletkéltség nem terheli.

VL. 3. Utmutato az elallasi/felmondasi mintatajékoztato kitoltéséhez:
Tajékoztatjuk, hogy a termék adasvételére iranyuld szerzédés esetében az
Elallasi/Felmondasi hataridd: attél a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy

az On altal megjeldlt, a fuvarozétol eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

Ha a Fogyasztd a szerz6dés alapjan terméket vett at:
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- On koteles a Poliext Kft. szamara a 6000 Kecskemét, Matké tanya 232. cimre a terméket
indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kdzlésétél szamitott 14
napon belll visszakuldeni vagy atadni. A hataridé betartottnak mindsil, ha a 14 napos
hataridé letelte elétt elkildi a terméket.

A termék visszakildésének koltségeit a Poliext Kt. viseli.

Ha Uzlethelyiségen kivll kététt szerz6dés esetében a terméket a szerz6dés megkdtésekor a
fogyaszté otthondba fuvaroztak és a termék jellegébdl adéddan postai kiildeményként nem
adhato fel: A terméket sajat kéltséglinkén magunk fuvarozzuk vissza.

On kizarolag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsdkkenésért, ha
az a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikdédésének megallapitdsahoz szikséges
hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kdvetkezett be.

Az itt szabalyozott elallasi jog csak a Polgari Térvénykdnyv szerinti Fogyaszténak minésuilé
felnasznalé Ugyfeleket illeti meg. Ez az elallasi jog nem illeti meg a Ptk. szerinti vallalkozést,
azaz az olyan személyt, aki a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
kdrében jar el.

Az Fogyaszt6 és a Vallalkozas kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014.
(1.26.) Korm. rendelet itt érhet6 el. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu
irdnyelve itt érhet6 el.

VIl. Kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a
jotallasrdl szol6 tajékoztatas a fogyasztd és a vallalkozas k6zotti
szerzodések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11.26.) Korm.
rendelet 3. szamu mintatajékoztatojanak alkalmazasaval:

VII.1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgéari Torvénykdnyv szabdlyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - vélasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha a Vallalkozasnak — masik kellékszavatossagi igény teljesitésével
dsszehasonlitva — aranytalan tébbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas
hibatlan allapotban képviselt értékeit, szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog
teliesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet, vagy az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat igényelheti — jogszabaly szerinti kivétellel — a hibat a kotelezett kdltségére
kijavithatja vagy massal kijavittathatja vagy a szerz6déstdl eldllhat, ha a kételezett a kijavitast
vagy a kicserélést nem vallalta e koételezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a
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jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszlnt. A Ptk. szerint a
Fogyaszté és Vallalkozas kdz6tti — ingd dolognak mindsilé aru adas vételére, digitalis tartalom
szolgaltatasara vagy digitalis szolgaltatasok nyujtdsara irdnyuld — szerz6dés esetén a
Fogyaszté kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a kételezett koltéségre
maga nem javithatja ki, illetve massal nem javittathatja ki azt.

Vélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezését6l szamitott ketté hdnapon belll kdzélni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy
a szerz@dés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossaqgi igényét?

On a Szolgaltaté vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hdnapon belll a kellekszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kézlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
a Szolgaltato vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott egy év eltelte utan azonban mar
On koteles bizonyitani, hogy az On éltal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

VII. 2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On - valasztasa szerint - az 1. pontban meghatarozott jogat
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

Milyen esetben minésil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minéségi
kdvetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.
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Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két
éven belll érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagét elveszti.

Kivel szemben és milyen eqyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossaqgi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ingd dolog gyartéjaval vagy forgalmazoéjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania.

A gvyarté (forgalmazé) milyen esetben mentestil termékszavatossaqgi kdtelezettsége alol?

A gyarto (forgalmazd) kizarélag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem (zleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

- a termék hibgja jogszabaly vagy kételezé hatésagi elbiras alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazénak) a menteslléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott
részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

VIl. 3. Joétallas

A Szolgaltaté amennyiben a szerz6édés teljesitéséért jotallast vallal vagy jogszabaly alapjan
jotallasra koteles, a jotallas id6tartama alatt a jétallast keletkeztetdé jognyilatkozatban vagy
jogszabalyban foglalt feltételek szerint kételes helytallni a hibas teljesitésért. Mentesil a
jotallasi kételezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

A Szolgaltaté a 151/2008. (IX.22) Korm. rendelet altal meghatarozott fogyasztasi cikkel egyutt
jotallasi jegyet bocsajt a Fogyaszté rendelkezésére a Korm. rendeletben el6irt tartalommal.

Az eladé a termék mindazon hibaja miatt helytallni kbételes, amely a jétallas idétartaman belll
mer(l fel. Az eladé menteslil azonban a felel6sség alodl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesitést kdvetben keletkezett nem rendeltetésszerl hasznalatb6l adédoéan. Jotallas csak
arra a termékre vonatkozik, amelyre azt jogszabaly (151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet)
el6irja, vagy amelyre nézve szerz6dés vagy termékkatalégus, szorélap, vagy barmely irott
vagy digitalis marketinganyag ilyen tartalmu kételezettségvallalast tartalmaz.
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A jotallas id6tartama a jogszabaly szerint:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halad6 eladasi &r esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
c) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

A j6tallas a jogosultnak jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.

Jétéllasi jogosultsag tulajdonosvaltozas esetén:

A jotallasbél eredd jogokat a dolog tulajdonjoganak atruhazasa esetén az (j tulajdonos
érvényesitheti a jétallast vallalé kételezettel szemben.

A jotallasi igény érvényesitése:

A jotéllasi igény a jotallasi hataridében érvényesithet6. Ha a jotallasra kotelezett
kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfeleld hataridében - nem tesz eleget, a j6tallasi
igény a felhivasban tlz6tt hataridé elteltétél szamitott harom hoénapon belll akkor is
érvényesitheté birosag el6tt, ha a jétallasi id6 mar eltelt. E hataridé elmulasztasa
jogvesztéssel jar.

//////

rendelkezésére bocsatdsdnak elmaradasa esetén a szerz6des megkdtését bizonyitottnak kell
tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos forgalmi adérol sz61é
térvény alapjan kibocsajtott szamlat, vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben
jotallasbél eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonyalttal érvényesithetdek,
jotallasi jegy nélkdil.

A j6téllasi jegy rendelkezésre bocsatasanak elmaradasat kérjuk, 14 napon belll jelezze.

A j6tallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara
vonatkoz6 szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet, egyébként viszont Ont a j6tallasbél fakadd jogok az 1. és a 2. pontban
meghatarozott jogosultsagoktol figgetlendl megilletik.

Egyebekben a hibas teljesités a kellékszavatossag, a termékszavatossag a jotallas és a
karteritési igény részletes rendelkezéseit a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.) szol6 2013.évi V.
térvény 6:157 § - 6:174 § —ai tartalmazzak, melynek szdvegét az ASZF mellékleteként
kezelik. Az egyes tartdos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez6 jotallasrél a
151/2003.(1X.22.) Korm. rendelet szél, melynek szévegét az ASZF mellékleteként kezeljik

A mellékletek alkalmazaséban vallalkozason a Poliext Kft. szolgaltatot kell érteni.
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VII. Eqgyebek

A Poliext Kft. Webaruhaz Linux/PHP alapokon miikdd6é webalkalmazéas, biztonsagi foka
megfeleld, hasznalata nem jelent kockazatot, azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alabbi
ovintézkedéseket: hasznaljon virus és Spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal,
telepitse az operacios rendszer biztonsagi frissitéseit. A Weboldalon valé vasarlas feltételezi
az Ugyfél részérél az Internet technikai és miiszaki korlatainak ismeretét és a technologiaval
egyltt jard hibalehetéségek elfogadasat.

A Szolgaltaté nem felelés semmilyen karért, amely a Weboldalra valé csatlakozas miatt
kovetkezett be. Az Ugyfélt terheli a szamitégépe, illetve az azon talalhat6é adatok védelmének
kotelezettsége.

A Szolgaltaté az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kététten, kizardlag a
megrendelés teliesitése és az esetlegesen létrejové szerz6dés feltételeinek késdbbi
bizonyitasa érdekében tarolja. A Szolgaltaté az Ugyfél adatait harmadik félnek nem adja ki,
kiveve, ha a szerz6dés teljesitésekor a harmadik fél a  Szolgaltatd
alvallalkozojaként/kbzremikodbjeként jar el, akkor is csak a szilkséges mértékben. A
Szolgaltaté az Ugyfél adatainak kezelésekor a személyes adatok védelmérdl és a kézérdeki
adatok nyilvanosséagarol sz616 2011. évi CXII. térvény rendelkezései szerint jar el.

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaliian médositani. Az esetleges
modositas a Weboldalon valdé megjelenéssel egyidejiileg lép hatalyba.

A Szolgaltato kiilbn magatartasi kodexszel nem rendelkezik.

VIIl. Kapcsolatfelvétel, tizletiink

Ha a vasarlassal kapcsolatban barmi kérdése lenne, azt irja meg nekiink: a poliext@poliext.hu
e-mail cimre. Igény szerint irja meg mobiltelefonos elérhetéségét és értékesitési kollégank a
mi kéltségiinkre felveszi 6nnel a kapcsolatot.

Nyitvatartas: Munkanapokon 8:00 - 16:00-ig (hétf6tsl — péntekig)

Szivesen allunk rendelkezésére.

Cégképviselet:

Poliext Kft. - 6000 Kecskemét, Matké tanya 232. - Hungary

JO VASARLAST KiVANUNK!

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv, valamint az egyéb
jogszabalyok vonatkoz6 el6irasai az iranyadoak.

Modositas datuma:
Kecskemét — Matko, 2023.07.10.
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Mellékletek:

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

1. A hibas teljesités altalanos szabalyai
6:157. § [Hibas teljesites]

(1) A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban
nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott minéségi
kévetelményeknek. Nem teljesit hibasan a koételezett, ha a jogosult a hibat a
szerz6déskodtés iddpontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés
idépontjaban ismernie kellett.

(2) Fogyaszt6 és véllalkozas kdzbtti szerz6désben semmis az a kikdtes,
amely e fejezetnek a kellékszavatossagra és a jétallasra vonatkozé
rendelkezéseitél a fogyaszté hatranyara tér el.

6:158. § [Hibas teljesitési vélelem]

Fogyaszt6 és vallalkozds kozotti szerz6dés esetén az ellenkezé
bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kévetd hat hénapon belll a
fogyaszt6 altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban megvolt, kivéve, ha
e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

2. Kellékszavatossag
6:159. § [Kellekszavatossagi jogok]

(1) Olyan szerzddés alapjan, amelyben a felek kélcsénds szolgaltatadsokkal
tartoznak, a kotelezett a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.

(2) Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott
kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kételezettnek - masik
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kellékszavatossagi igény teljesitésével d&sszehasonlitva - aranytalan
tébbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi
jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, - a (2a) bekezdés
szerinti kivétellel - a hibat a kdtelezett kéliségére maga kijavithatja vagy massal
kijavittathatja, vagy a szerz8déstdl elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a
kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének a (4) bekezdés szerinti
feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy
kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszlnt.

(2a) Fogyaszté és vdéllalkozas kozotti - ingd dolognak minésilé aru
adasvételére, digitalis tartalom szolgaltatasara vagy digitalis szolgaltatasok
nyujtasara iranyul6d - szerz8dés esetén a fogyasztd kellékszavatossagi jogai
gyakorlasa keretében a hibat a kotelezett kbliségére maga nem javithatja ki,
illetve massal sem javittathatja ki azt.

(3) Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

(4) A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal
elvarhaté rendeltetésére figyelemmel - megfelelé hataridén belll, a jogosult
erdekeit kimélve kell elvégezni.

6:160. § [Attérés mas kellékszavatossdgi jogra]

A jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogarél masikra térhet at. Az
attéréssel okozott kdltséget koteles a kotelezettnek megfizetni, kivéve, ha az
attérésre a kotelezett adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

6:161. § [Eltérés a jogosult altal megjelélt kellékszavatossagi jogtol]

A birésag a jogosult kérelméhez nincs koétve, de nem kételezhet olyan
kellékszavatossagi jog teljesitésére, amely ellen mindegyik fél tiltakozik.
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6:162. § [A hiba k6zlése]

(1) A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kételes a hibat a
kotelezettel k6zoIni.

(2) Fogyaszt6 és vallalkozas kbzotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétél
szamitott két hénapon belll kézolt hibat késedelem nélkil kdzdltnek kell
tekinteni.

(3) A kbzlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelés.
6:163. § /A kellékszavatossagi igény eléviilése]

(1) A jogosult kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatol szamitott egy
év alatt évdl el.

(2) Fogyaszté és vallalkozds koOzo6tti szerz6dés esetén a fogyasztd
kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatol szamitott két év alatt évil el.
Ha a fogyasztd és a vallalkozas kbzdtti szerz6dés targya hasznalt dolog, a felek
révidebb elévilési idében is megallapodhatnak; egy évnél révidebb eléviilési
hataridé ebben az esetben sem kdthetd ki érvényesen.

(3) Ha a szerz6dés alapjan szolgaltatott dolog ingatlan, a kellékszavatossagi
igény a teljesités idépontjatdl szamitott 6t év alatt évil el.

(4) Nem szamit bele az elévilési idébe a kijavitasi id6nek az a része, amely
alatt a jogosult a dolgot rendeltetésszerlien nem tudja hasznalni.

(5) A dolognak a kicseréléssel vagy a Kkijavitassal érintett részére a
kellékszavatossagi igény elévilése Uujbdl kezdédik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitds kbévetkezményeként 0j hiba
keletkezik.

6:164. § [A szavatossagi jogok érvényesitése kifogasként]
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A jogosult kellékszavatossagi jogait az ugyanabbdl a szerzédésbdl eredd
kbveteléssel szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a
kellékszavatossagi igény elévdilt.

6:165. § [Az érvényesitett szavatossagi igény terjedelme]

(1) A szavatossagi igényt a szolgaltatott dolog minden olyan hibaja miatt
hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat eldidézte.

(2) Ha a jogosult a szavatossagi igényét a dolognak - a megjel6lt hiba
szempontjabdl - elkildnithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi
igény a dolog egyéb részeire nem minésul érvényesitettnek.

9 N

Poliext Kft. 6000 Kecskemét Tel: +36 76 415770  poliext@poliext.hu
Matké tanya 232. —Hungary  Fax: +36 76 502 709 www.poliext.hu




&g § oM Fulirt)

6:166. § [Kdltségviselés]

(1) A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos kéltségek a
kotelezettet terhelik.

(2) Ha a dolog meghibasodasaban a jogosultat terhelé karbantartasi
kételezettség elmulasztasa is kdzrehatott, a szavatossagi koételezettség
teljesitésével felmerilt kdltségeket kdzrehatasa aranyaban a jogosult kbteles
viselni, ha a dolog karbantartdsara vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy
ha a kotelezett e tekintetben tajékoztatasi kdtelezettségének eleget tett.

6:167. § [A kételezett gazdagodasi igénye]

(1) Ha a dolog kicserélésére az eléviilés nyugvasa miatt a kellékszavatossagi
hataridé jelentés részének eltelte utan kerll sor, és ez a jogosult szamara
szamottevé értékndvekedést eredményez, a kotelezett a gazdagodas
megtéritésére tarthat igényt. Fogyaszt6 és vallalkozas kozotti szerzé6désben e
rendelkezést nem lehet alkalmazni.

(2) Kicserélés vagy elallas esetén a jogosult nem koteles a dolognak azt az
értékcsdokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszeri hasznalat
kévetkezménye.

3. Termékszavatossag

6:168. § [Terméekszavatossagi igeny]

(1) Vallalkozas altal fogyaszténak eladott ingé dolog (ezen alcim
alkalmazasaban: termék) hibaja esetén a fogyaszté kdvetelheti a gyartéidl,
hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a kijavitas megfelelé hataridén bell,
a fogyaszt6 érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges - a terméket cserélje ki.
A termék akkor hibas, ha nem felel meg a terméknek a gyart6 altal tértént
forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kdvetelményeknek, vagy nem
rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.
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(2) Ezen alcim alkalmazasaban gyarténak minésul a termék eldallitéja és
forgalmazoja.

(3) A gyartdé mentesil a termékszavatossagi kdtelezettség aldl, ha bizonyitja,
hogy

a) a terméket nem zleti tevékenysége vagy 6nallé foglalkozasa kdrében
gyartotta vagy forgalmazta;

b) a termék forgalomba hozatalanak idépontjdban a hiba a tudomany és a
technika allasa szerint nem volt felismerhet6; vagy

c) a termék hibajat jogszabaly vagy kotelezé hatésagi eléirds alkalmazasa
okozta.

(4) Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal
erintett részére vonatkozd kellékszavatossagi kotelezettség a gyartét terheli.

6:169. § [Kbzlési és igényérvényesitési hataridbk]

(1) A fogyaszt6 a hiba felfedezése utan késedelem nélkll kdteles a hibat a
gyartoval kdzoini. A hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon beliil k6z6lt hibat
késedelem nélkll kézdltnek kell tekinteni. A kbzlés késedelmébdl eredd karert
a fogyaszto felel6s.

(2) A gyartét a termékszavatossag az adott termék altala térténé forgalomba
hozatalatdl szamitott két évig terheli. E hataridé eltelte jogvesztéssel jar.

6:170. § [Termékszavatossag tulajdonosvaltozas esetén]

A termékszavatossagi jogokat a termék tulajdonjoganak atruhazasa esetén
az Uj tulajdonos érvényesitheti a gyartéval szemben.
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4. Jotallas

6:171. § [J6tallas]

(1) Aki a szerzddés teljesitéséért jotallast vallal vagy jogszabdly alapjan
jotallasra koteles, a jotallas id6tartama alatt a jétallast keletkeztetd
jognyilatkozatban vagy jogszabalyban foglalt feltételek szerint kdteles helytalini
a hibas teljesitésért. Mentesul a jétallasi kdtelezettség alél, ha bizonyitja, hogy
a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

(2) A j6téllas a jogosultnak jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.
6:172. § [Jotallasi jogosultsag tulajdonosvaltozas esetén]

A jotallasbdl eredd jogokat a dolog tulajdonjoganak atruhazasa esetén az (;
tulajdonos érvényesitheti a jétallast vallald kdtelezettel szemben.

6:173. § [A jotallasi igény érvényesitése]

(1) A j6téllasi igény a jotallasi hataridében érvényesitheté. Ha a jotallasra
kételezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelelé hataridében -
nem tesz eleget, a j6tallasi igény a felhivasban tiz6tt hataridé elteltétol
szamitott harom hdénapon belill akkor is érvényesithetd birdsag elétt, ha a
jotallasi id6 mar eltelt. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.

(2) A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok
gyakorlasara vonatkoz6 szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

5. Kartéritési igény
6:174. § [Kartérités kellékhibas teljesités esetén]
(1) A kotelezett kdteles megtériteni a jogosultnak a hibas teljesitésbdl eredd
karat, kivéve, ha a hibas teljesitést kimenti.

(2) A hibas teljesitéssel a szolgaltatas targyaban bekdvetkezett karok
megtéritését a jogosult akkor kdvetelheti, ha kijavitasnak vagy kicserélésnek
nincs helye, vagy ha a kételezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e

9 N

Poliext Kft. 6000 Kecskemét Tel: +36 76 415770  poliext@poliext.hu
Matké tanya 232. —Hungary  Fax: +36 76 502 709 www.poliext.hu




&g § oM Fulirt)

kételezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz
vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszint. E kartéritési igény a
kellékszavatossagi jogok érvényesitésére meghatarozott hataridén belll évdl
el. A jogosult kartéritési igényét az ugyanabbdl a szerz6désbél eredd
kdveteléssel szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kartéritési
igény elévult.

51/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartés fogyasztasi

cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasrol

A Magyar Kdztarsasag Polgari Térvénykdnyvérdl sz6élo 1959. évi IV. térvény
(Ptk.) 248. §-aban foglaltakra figyelemmel a Kormany a kévetkez6 rendeletet
alkotja:

1. § (1) A Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztd és vallalkozas kozotti
szerz8dés keretében eladott, az 1. mellékletben felsorolt Uj tartdés fogyasztasi
cikkekre (a tovabbiakban: fogyasztasi cikk) e rendelet szabalyai szerint jétallasi
kételezettség terjed ki.

(2) A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a
fogyasztéval koOtott szerz6dés a szerz6dés targyat képezd szolgaltatas
nyujtasara kotelez. A jétallasbdl ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa
érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak minésdl.

(3) Az e rendelet szerinti jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol
eredd jogok érvényesitéséhez a véllalkozas az e rendeletben foglaltakon tul
tovabbi kévetelményt nem tamaszthat a fogyasztdéval szemben, kivéve, ha a
fogyasztasi cikk megfelelé lzembe helyezése mas mddon nem biztosithatd és
a kévetelmény teljesitése nem jelent aranytalan terhet a fogyaszté szamara.

(4) Ha a gyartd a fogyasztasi cikkre az e rendeletben foglaltaknal kedvezébb
jotallasi feltételeket vallal, a jétallas alapjan a vallalkozast megilleté jogok a
fogyasztd és vallalkozas ko6z6tti szerz6dés teljesitésének idépontjaban
atszallnak a fogyasztéra.
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(5) A fogyaszt6 és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikdtés,
amely e rendelet rendelkezéseitél a fogyasztd hatranyara tér el. Az érvénytelen
megallapodas helyébe e rendelet rendelkezései 1épnek.

2. § (1) A jotallas idétartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén
egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi
ar esetén két év,

¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hataridék elmulasztasa - a (4) bekezdésben foglalt kivétellel - jogvesztéssel
jar.

(2) A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyaszto részére térténé atadasa,
vagy ha az Gzembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az
Uzembe helyezés napjaval kezdddik.

(3) Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikket az atadastél szamitott hat hénapon
tul helyezteti Gzembe, akkor a jotallasi hataridé kezdd idépontja a fogyasztasi
cikk atadasanak napja.

(4) A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama
meghosszabbodik a javitasra atadas napjatdl kezdve azzal az idével, amely
alatt a fogyasztdé a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien nem
hasznalhatta.

3. § (1) A véllalkozas kételes a fogyasztasi cikkel egyltt a jétallasi jegyet a
fogyaszt6 rendelkezésére bocsatani olyan formaban, amely a jétallasi hataridé
végéig biztositja a j6tallasi jegy tartalmanak jol olvashatdésagat.

(2) A j6tallasi jegyet kdzérthetben és egyértelmien, magyar nyelven kell
megfogalmazni.
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(3)= A jotallasi jegyen fel kell tlintetni:

a) a véllalkozas nevét, cimét,

b) a fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas megnevezését és tipusat,
valamint - ha van - gyartasi szamat,

c) a gyartd nevét, cimét, ha a gyartd nem azonos a vallalkozassal,

d) a szerz6déskotés, valamint a fogyasztasi cikk fogyasztd részére térténd
atadasanak vagy - a vallalkozas vagy kdzremikodéje altali Gzembe helyezés
esetén - a fogyasztasi cikk lzembe helyezésének idépontjat,

e)a fogyasztd jétallasbdl eredd jogait, azok érvényesithetéségének
hataridejét, helyét és feltételeit, tovabba

f) az arrél sz6l6 tajékoztatast, hogy fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a
megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikédtetett békéltetd
testllet eljarasat is kezdeményezheti,

g) a vallalkozas bélyegzélenyomatat és a kidlliths soran a képviseletében
eljar6 személy alairasat, elektronikus dokumentumon val6é atadas esetén az
elektronikus alairast.

(4) A jotéllasi jegynek utalnia kell arra, hogy a joétallas a fogyasztd
jogszabalybdél eredd jogait nem érinti.

(5) A vallalkozas az e rendelet el6irasainak megfelelé jotallasi jegyet
elektronikus Uton is atadhatja a fogyasztd részére. A fogyasztdé részére
elektronikusan atadott szamla jétallasi jegyként akkor fogadhat6 el, ha tartalma
megfelel e rendelet j6tallasi jegyre vonatkozé eldirasainak is. A vallalkozas a
jotallasi jegy elektronikus Uton valé atadasara legkésébb a termék atadasat
vagy Uzembe helyezését kévetd napon kételes. Ha a vallalkozas a jétéllasi
jegyet elektronikus dokumentumként nem kézvetlen megkulldéssel adja at,
hanem let6ltést biztositdé elérési cim formajaban bocsatja azt a fogyasztd
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rendelkezésére, akkor az elektronikus jotallasi jegy letdlthetéségét a jotallasi
id6 végéig nem szlintetheti meg, a letbltési cim elérhetéségét biztositania kell.
A véllalkozas a jotallasi jegy elektronikus Uton térténé atadasara legkésébb a
termék atadasat vagy Gzembehelyezését kdvetd napon koteles.

(6) Vita esetén az (5) bekezdésben meghatarozott kdtelezettség teljesitését
a vallalkozéas koteles bizonyitani.

4. § (1) A j6tallasbdl eredd jogok - a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - a
jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehet6 feltételévé a
fogyasztasi cikk  felbontott csomagolasanak a  fogyaszté  altali
visszaszolgaltatasa.

(2) A j6téllasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jétéllasi jegy fogyasztd
rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti.

(3) A jétéllasi jegy fogyasztdé rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa
esetén a szerz6dés megkdtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adérél szo6lé térvény
alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az
esetben a jétallasbdl eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetdek.

5. § (1) A fogyasztd a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas
székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén és a vallalkozas altal a jétallasi
jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kbzvetlendl is érvényesitheti.

(2) A Kkijavitds soran a fogyasztasi cikkbe csak U0j alkatrész kertlhet
beépitésre.

(3) Kijavitas iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak vagy - a
javitészolgalatnal kdzvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a
javitészolgalatnak a jotallasi jegyen vagy ahhoz csatoltan fel kell tlintetnie:
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a) a kijavitas iranti igény bejelentésének és a kijavitasra térténé atvételnek az
idépontjat, valamint gépjarmi esetében a kilométerdra allasat,

b) a hiba okat és a kijavitds modjat, tovabba

c) a fogyasztasi cikk fogyasztd részére térténd visszaadasanak idépontjat,
valamint gépjarmi esetében a kilométerora allasat.

(4) Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jétallasi jegyen fel
kell tintetnie a kicserélés tényét és idépontjat.

(5) Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi
cikk els6 alkalommal térténd javitdsa soran a vallalkozas részérdl megallapitast
nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyaszté eltéré rendelkezése
hianyaban a vallalkozas koételes a fogyasztasi cikket nyolc napon belil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas
kételes a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adoérdl sz6lé térvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc napon
belll a fogyaszto részére visszatériteni.

(6) Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi
cikk harom alkalommal térténd kijavitast kévetéen ismét meghibasodik - a
fogyaszté eltér6 rendelkezése hianydban -, valamint ha a Polgari
Torvénykodnyvrél szo6ld 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja
alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos leszéllitasat, és a fogyaszto
nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas kodltségére kijavitani vagy massal
kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belll
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetéség, a véllalkozas
kételes a fogyasztdé altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazolé bizonylaton - az altalanos forgalmi ado6rdl sz6lé térvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon
belll a fogyaszto részére visszatériteni.

9 N

Poliext Kft. 6000 Kecskemét Tel: +36 76 415770  poliext@poliext.hu
Matké tanya 232. —Hungary  Fax: +36 76 502 709 www.poliext.hu




Poliext Kft. 6000 Kecskemét Tel: +36 76 415770  poliext@poliext.hu
Matké tanya 232. —Hungary  Fax: +36 76 502 709 www.poliext.hu

)

(7) Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény véllalkozas részére valé
kbzlésétdl szamitott harmincadik napig nem keril sor, - a fogyaszté eltérd
rendelkezése hianyaban - a vdllalkozas koételes a fogyasztasi cikket a
harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belll
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas
kételes a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adoérdl sz6lé térvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat a
harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kéveté nyolc napon
belll a fogyaszto részére visszatériteni.

(8) Az (5)-(7) bekezdés elbirasai az 1. melléklet 8. pontjaban felsorolt
fogyasztasi cikkek kdzlil az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra,
motorkerékpéarra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakéautora,
lakdkocsira, utanfutés lakokocsira, utanfutdéra, valamint a 9. pontban
meghatarozott motoros vizi jarmire nem vonatkoznak.

6. §(1) A rogzitett bekoétésl, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy
tdmegkdzlekedési eszkdzbn kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi
cikket - a jarmlvek kivételével - az izemeltetés helyén kell megjavitani.

(2) Ha a kijavitas az Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és
felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrél a vallalkozas, vagy - a
javitészolgalatnal kdzvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a
javitészolgalat gondoskodik.

7. § Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastél
(lzembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belll érvényesit
csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgéari Térvénykdnyvrél szélo
2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében aranytalan
tébbletkdltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.
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7/A. § E rendelet alkalmazéasaban gyartd: a fogyaszto és vallalkozas kdzétti,
az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgéaltatasara és digitalis
szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerzédések részletes szabalyairdl szbl6
373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet 4. § 8. pontjdban meghatarozott gyarto.

7/B. §(1) A 2-7. §-ban foglalt rendelkezések megsériése esetén a
fogyasztovédelmi hatdésag jar el a fogyasztovédelemrél szo6ld térvényben
meghatarozott szabalyok szerint.

(2) Az (1) bekezdésben megjeldlt rendelkezések a fogyasztovédelemrdl szolo
térvény alkalmazasaban fogyasztovédelmi rendelkezések.

8. §(1) Ez a rendelet a kihirdetését kdvetdé 60. napon lép hatalyba;
rendelkezéseit a hatalybalépését kbvetden kotdtt fogyasztoi szerzédesekre kell
alkalmazni.

Melléklet a 151/2003. (I1X. 22.) Korm. rendelethez

1. 10 000 forintot eléré eladasi aru haztartasi készllékek, igy kiléndsen
hitészekrény, fagyasztd, kombinalt hitészekrény, villanytlizhely, mosbgép,
centrifuga, szaritogép és ezek barmely kombinaciéja, mosogatégép, vasald,
vizmelegité, flt6-, Iégkondicionalé- és egyéb Iégéllapot-szabalyoz6
berendezés, porszivd, gbzzel mikédd tisztitbgép, szbnyegtisztitd-gép,
padl6surolé- és fényesitdgép, varrégép, kétégép, villanybojler, szivattyu;

2. 10 000 forintot elérd eladasi aru villamos energiaval miikddtetett konyhai
kisgépek, igy kildndsen mikrohulldamu sitd, kenyérsité, kenyérpiritd, kavéfézo,
kavéf6zoégép, vizforrald, konyhai robotgép, grillsiité, olajsitdé, ostyasitd,
fanksitd, gofristité, szendvicssitd, elektromos palacsintasiité, elektromos
pizzasitd, elektromos rotyogtatéfazék, elektromos serpenyd, elektromos
popcornkészitd, elektromos kontaktgrill, forgényars, mini tlzhely, rizsf6z6
készllék, tésztaf6z6, tojasf6zb, ételparold, légkeveréses f6z6edény,
gyumolcsaszalo;
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3. 10 000 forintot elér6 eladasi aru gazkészilékek, igy kildbndsen tizhely,
konvektor, gazkazan, gazbojler, gazgrill, gazzsamoly, gazsité, gazperzseld,
gazlampa,;

4. 10 000 forintot elér6é eladasi ari motoros kerti gépek és nem motoros
kertészeti eszkdzok, igy kulondsen kapaldgép, flnyird, flikasza, tologatds
flnyiro;

5. 10 000 forintot elérd eladasi aru motoros kézi szerszamok, igy kiléndsen
lancflirész, furégép, Otvefurdgép, sarokkdszorl, korflrész, gyalu;

6. 10 000 forintot elér6 eladasi aru legalabb egyéves kihordasi idejl
gyogyaszati segédeszkdzok és készllékek, valamint napszemivegek;

7. 10 000 forintot elér6 eladasi aru egészségmegdrzé termékek és eszkdzok,
igy kiléndsen elektromos masszirozd, magneses termeék, fényterapias eszkoz;

8. 10 000 forintot elérd eladasi aru kbzlekedési eszkdzok, igy kuldéndsen
kerékpar, elektromos kerékpar, elektromos roller, quad, motorkerékpar,
segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakdautd, lakdkocsi, utanfutds
lakokocsi, utanfutod;

9. 10 000 forintot elérd eladasi ard motoros vizi jarmivek;

10. 10 000 forintot elérd eladasi aru gyermekgondozasi cikkek, igy kiléndsen
pelenkazo-, illetve mosdaté-allvany, babakocsi, magas- és asztalra szerelhetd
etetészék, biztonsagi gyermekilés;

11. 10 000 forintot elérd eladasi aru gyermekmegfigyelé berendezések, igy
kiléndsen 1égzésfigyeld, szivhangfigyeld, bébiérzé;

12. 10 000 forintot elérd eladasi aru gyermekhintak, csuszdak és hasonlé
tevékenységet igénylé gyermekjatékok bel- és kultéri, otthoni hasznalatra;

13. 10 000 forintot elér6 eladasi aru vilagitastechnikai termékek, igy
kiléndsen lampatest, fényforras;

14. 10 000 forintot elérd eladasi aru biztonsagi riaszto- és jelzéberendezések;
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15. 10 000 forintot elérd eladasi aru elektronikus hirkézl6 végberendezések,
igy kuléndsen telefon, mobiltelefon, telefax-készllék, tdbb funkcids készllék;

16. 10 000 forintot elér6 eladasi aru hiradastechnikai készlilékek, igy
kGlénbsen Uzenetrdgzitd, kihangositd készllék, miholdvevé és AM Micro
antenna rendszerek és ezek részegyseégei, televizid, projektor, videomagno,
radié, autéradid, radids ébresztédéra, miiholdas helymeghatarozé, lemezjatszd,
szalagos és kazettas magné, CD-felvevé és lejatszd, DVD-felvevd és lejatszo,
jatékkonzol, Blu-ray lejatszé és -ir6, asztali médialejatszd, egyéni
hangrendszer, kever6asztal, erésit6é, hangszérd, hangfal, mikrofon és
fulhallgatd, head-set;

/////

kilénésen asztali szamitégép, laptop, note-book, tablet, PDA, monitor,
nyomtatd, szkenner, fényképez6gép, film- és hangfelvevd kamera,
videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtatd, film- és diaszkenner, MP3
és MP4 lejatszd, hordozhaté médialejatszd, pendrive, memoriakartya,
akkumulator-t6lté, szamolégép, zsebszamoldgép;

18. 10 000 forintot elérd eladasi aru irodatechnikai berendezések, igy
kGléndsen iratmegsemmisité, fénymasold, laminaldgép;

19. 10 000 forintot elérdé eladasi &aru irasvetitbk és filmtechnikai
berendezések, igy kiléndsen film- és irdsvetitd, filmnagyitd, filmeléhivo- és
filmfeldolgozo6 készllék;

20. 10 000 forintot elér6 eladasi aru optikai eszk6zok, igy kildndsen taveso,
latcsd, mikroszkdp, teleszkop;

21. 10 000 forintot eléré eladasi aru hangszerek;
23. 10 000 forintot elér® eladasi aru bel- és kultéri batorok, fekvématracok;

24. 10 000 forintot eléré eladasi aru mérémiszerek, generatorok,
tapegységek;
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25. 10 000 forintot eléré eladéasi aru 16fegyverek;

26. 10 000 forintot elér6 eladasi aru sporteszkdzOk, vadaszathoz és
horgaszathoz kapcsolédé eszkdzok;

27. 10 000 forintot eléré eladasi aru villamos energiaval mikddtetett
szépségapolasi eszkdzok, igy kiléndsen hajszaritd, hajformazd, testszérnyird
gép, epillator, villanyborotva;

28. 50 000 forintot eléré eladasi aru nemes és félnemes sz6rmésbdrbél
készllt sz6rmeruhazati termékek;

29. 10 000 forintot elérd eladasi aru nyilaszardék, igy kilondsen ablak, kiil- és
beltéri ajtd, garazsajté;

30. 10 000 forintot elér6 eladasi aru arnyékolastechnikai eszkdzok, igy

kilébnésen kézi vagy motoros meghajtasiu reddny, reluxa, napellenzé,
szalagfliggény;

31. 10 000 forintot elér6 eladasi aru kaputelefon, kameras
megfigyelérendszer;

32. 10 000 forintot elérd eladasi aru garazskapu és egyéb kapu meghajtas,
vezérlés;

33. 10 000 forintot elérd eladasi aru zuhanykabin, k&d, csaptelep;

34. 10 000 forintot eléré eladasi aru napkollektor, napelemrendszerek;

35. 10 000 forintot eléré eladasi aru jaték hoverboard, jaték elektromos roller,
jaték dron;

36. 10 000 forintot eléré eladasi aru kilén jogszabalyban nyilt kategoriaba

sorolt dronok;

37. 10 000 forintot elérd eladasi ard, az el6z6ekben felsorolt
termékcsoportokhoz tartozé termékek tartozékai és alkotérészei.
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